
便器の⽔アカ、⻩ばみはとれますか︖Q1

落としていただけます。⼀度で落ちない場合には、⼀⽇⼀回ずつ、何度か掃除してみてください。ただし、堆積して固くな
ると⾮常に取れにくくなります。ドメストで落ちない場合は、弊社製品クリームクレンザー「ジフ」を柔らかいスポンジに
つけて軽くこすることを何度か繰り返していただくと落ちる可能性があります。

A

尿⽯は落とせますか︖Q2

固くなってしまった尿⽯は落とすことが出来ません。弊社製品クリームクレンザー「ジフ」を柔らかいスポンジにつけて軽
くこすることを何度か繰り返していただくと落ちる可能性があります。

A

便器の外側や床にも使えますか︖Q3

⽔1リットルに製品1押し程度（約10ml）を⼊れた薄め液を使⽤して、ぞうきんでふき掃除をすることができます。ふき終
わったら、ふいたところをもう⼀度⽔ぶきしてください。必ずゴム⼿袋を使⽤してください。

A

オン/インタンククリーナーと併⽤できますか︖Q4

酸性の製品とは併⽤ができません。また酸性以外でもそれぞれの製品の洗浄⼒が低下する可能性がありますので、単体での
ご使⽤をおすすめします。

A

⽔洗タンクに⼊れてもいいですか︖Q5

タンク内の⾦属部分を傷めてしまう可能性がありますので、タンクの中には⼊れないでください。A

タイルの⽬地に使えますか︖Q6

ご使⽤いただけます。原液を直接かけ、2〜3分（5分が限度）放置後にこすらずに⽔で流してください。使⽤時には換気に
気をつけて、必ずゴム⼿袋をつけてご使⽤ください。

A

浄化槽への影響はありませんか︖Q7

標準の使⽤量では浄化槽の機能や微⽣物に影響は与えません。A

トイレ以外の場所にも使えますか︖Q8

ドメストはトイレ専⽤の洗剤ではなく、除菌クリーナーです。キッチンや洗⾯所などご家庭のいろいろな場所にご使⽤いた
だけます。

A

パイプのつまりはとれますか︖Q9

髪の⽑のつまりや、バイ菌の繁殖によっておこるヌメリが原因なら、ある程度つまりを解消できます。定期的に使っていた
だければ、つまりの予防にもなります。

A

排⽔⼝のパイプを傷めませんか︖Q10

⼀般的なものであれば、通常は傷める⼼配はありません。但し、⼀度に⼤量の原液を流したり、原液をかけた後、⽔で流さ
ずに⻑時間おくことは避けてください。

A

薄めて使っても⼤丈夫ですか︖Q11

⽔1リットルに製品1押し程度（約10ml）を⼊れた薄め液を使⽤して、ふきとり除菌・つけおき除菌をすることができま
す。
ふきとり除菌︓薄め液にふきんを浸し、かたく絞ってふいてください。ふいたところをもう⼀度⽔ぶきするか、⽔洗いして

ください。

A



つけおき除菌︓薄め液に除菌したいものを⼊れ、30分ほど置いた後流⽔で10秒以上洗い流してください。
いずれの場合も必ずゴム⼿袋をご使⽤ください。

薄めて使う時の注意点を教えてください。Q12

「使⽤法・使⽤上の注意」をお読みいただいた上、お使いください。薄め液を作る際は、ゴム⼿袋を着⽤し、バケツに⽔1
リットルを⼊れてから、製品1押し程度（約10ml）加えてください。あとから⽔を加えると、製品が⾶び散る場合があり危
険です。薄め液は、使⽤法にしたがいお使いください。薄め液を容器にはつめかえないでください。薄め液を捨てる際は⾶
び散らないようにご注意ください。

A

まな板やふきんの除菌はできますか︖Q13

できます。⽔1リットルに製品1押し程度（約10ml）を⼊れた薄め液に浸し、30分ほど置いた後流⽔で10秒以上洗い流して
ください。

A

ふきとり掃除には使えますか︖Q14

お使いいただけます。⽔1リットルに製品1押し程度（約10ml）を⼊れた薄め液にふきんを浸し、かたく絞ってふいてくだ
さい。そのあと、ふいたところをもう⼀度⽔ぶきするか、⽔洗いしてください。必ずゴム⼿袋をしてください。

A

洗濯槽に使えますか︖Q15

素材によっては⾦属部分が腐⾷してしまう可能性があるので、ご使⽤にならないでください。A


